ANEXO
PERGUNTAS E RESPOSTAS
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1. DUVIDA: Durante a vistoria do estabelecimento o AFFA responsavel identificou que a
localizacao do estabelecimento no mapa da SDA DIGITAL esta divergente da realidade. O laudo
devera ser indeferido?

2. DUVIDA: Quais as funcionalidades que o servidor possui ao acessar na SDA DIGITAL?
RESPOSTA: Como servidor DIPOA, o servidor consegue consultar o card “Gerenciar
estabelecimentos”. Como analista SIPOA, o servidor consegue consultar os cards “Gerenciar
estabelecimentos” e “Minhas vistorias”. Como gestor - SIPOA, o servidor consegue consultar os
cards “Gerenciar estabelecimentos”, “Minhas vistorias” e “Gerenciar vistorias”.

3. DUVIDA: Durante a vistoria de estabelecimento, o AFFA identificou ndo conformidades
graves que nao foram identificadas na analise do pleito. Como deve proceder?

4. DUVIDA: Como visualizar na SDA DIGITAL as pendéncias de andlises anteriores?

5. DUVIDA: Como o servidor encarregado recebe a notificacdo de que foi atribuida uma
vistoria a ele?

6. DUVIDA: O que fazer quando o SIF identifica que o projeto recadastrado ndo corresponde
ao Ultimo projeto aprovado e autorizado de uso do estabelecimento?

7. DUVIDA: As correcdes de erro de recadastramento devem passar por vistoria do SIF?

8. DUVIDA: As plantas do recadastramento devem ser as originais do processo fisico, no caso
da empresa ainda nao possuir projeto no SEI?

9. DUVIDA: As alteracdes de projeto realizadas na SDA DIGITAL permanecem no histérico do
estabelecimento ou cada vez que ocorrem alteracoes o projeto anterior desaparece?

10. DUVIDA: Como proceder quando, durante a vistoria de reforma, o SIF verifica que o
projeto foi executado conforme o aprovado, porém detecta nao conformidades que
necessitam de ajustes no projeto?

11. DUVIDA: Quando ha contingéncia de recursos ou falta de veiculo para ir ao
estabelecimento para realizar a vistoria, o laudo de inspecao pode ser realizado com base nas
fotografias, e posteriormente confirmado in loco?

12. DUVIDA: A plataforma SDA DIGITAL gera relatorio em planilha dos estabelecimentos do
SIPOA?

13. DUVIDA: Por que ndo aparece para o AFFA no card “Meus estabelecimentos” nenhum
estabelecimento que o AFFA é encarregado?

14. DUVIDA: O processo de registro do estabelecimento é do tipo fisico, e ndo possui todas as
plantas e informacdes exigidas atualmente. Para realizar o recadastramento, € necessario
elaborar e anexar as plantas faltantes?

15. DUVIDA: O processo de registro do estabelecimento é do tipo fisico, mas se encontra
extraviado. O recadastramento sera realizado conforme realidade atual, sem necessidade de
parecer do SIF?

16. DUVIDA: Como realizar o recadastramento nos casos em que foram realizadas alteracdes
no projeto, sem aprovacoes? Considera-se a realidade atual? Considera-se o projeto aprovado,
e posteriormente submete a alteracao do projeto na plataforma, para analise e vistoria?

17. DUVIDA: Apds as empresas completarem a migracdo dos processos SEI para a plataforma
SDA Digital, recebem um e-mail com aprovacdao e autorizacao de uso, porém, nos videos



explicativos havia uma outra etapa a ser cumprida que seria a solicitacao de Laudo de Vistoria
para que houvesse a verificacao oficial de que as informacodes haviam sido inseridas conforme
a situacao real das empresas. Este laudo de vistoria final foi abolido?

18. DUVIDA: Sou encarregado de varios SIFs de Periodicos e também estou lotado no abate
permanente de suinos, mas quando acesso a plataforma SDA Digital e entro na aba "Meus
estabelecimentos” nao consta nenhum, embora varios deles ja tenham completado a
migracao. O que pode estar acontecendo?

1. DUVIDA: Durante a vistoria do estabelecimento o AFFA responsavel identificou que
a localizagao do estabelecimento no mapa da SDA DIGITAL esta divergente da
realidade. O laudo devera ser indeferido?

RESPOSTA: O objetivo da vistoria é verificar se o pleito do estabelecimento foi
executado conforme o projeto aprovado. No caso de alteracao de projeto (reforma),
se o pleito do estabelecimento foi executado conforme o aprovado, a orientacdo é
qgue o laudo seja deferido, mas que seja descrito no laudo a observacdo para que a
empresa faca a solicitacdo de alteracdo do PIN de localizagdo do MAPA na SDA
DIGTIAL.

No caso de registro de estabelecimento, o laudo deverd ser indeferido para que a
empresa proceda a corre¢do antes do registro.

2. DUVIDA: Quais as funcionalidades que o servidor possui ao acessar na SDA
DIGITAL? RESPOSTA: Como servidor DIPOA, o servidor consegue consultar o card
“Gerenciar estabelecimentos”. Como analista SIPOA, o servidor consegue
consultar os cards “Gerenciar estabelecimentos” e “Minhas vistorias”. Como
gestor — SIPOA, o servidor consegue consultar os cards “Gerenciar
estabelecimentos”, “Minhas vistorias” e “Gerenciar vistorias”.

Caso ndo esteja aparecendo informacgdes nessas condicdes, o servidor deve entrar
com um chamado no SERPRO através do link
https://form.omni.serpro.gov.br/?codigo=3636tadin

3. DUVIDA: Durante a vistoria de estabelecimento, o AFFA identificou n3o
conformidades graves que nao foram identificadas na andlise do pleito. Como
deve proceder?

RESPOSTA: Caso o AFFA identifique ndo conformidades com risco higiénico sanitario
e que nao foram identificadas na analise do pleito, estas devem ser apontadas e o
laudo de inspecdo deve ser indeferido. Em caso de duvidas, orientamos que entrem
em contato com a DIREC através do e-mail drec.sdadigital@agro.gov.br.

O laudo indeferido retorna a solicitacdo para o status de “Projeto Aprovado”,
permitindo que o estabelecimento possa alterar sua solicitacdo para submeter a nova
analise, cancele ou solicite novamente a vistoria, conforme o caso.

4. DUVIDA: Como visualizar na SDA DIGITAL as pendéncias de anélises anteriores?

RESPOSTA: No card “Gerenciar estabelecimento”, apds pesquisar pelo SIF, ao clicar
em “Mais AcOes” é possivel acessar o “Historico do estabelecimento”. Nesse card, os
SIPOA e SIF local podem monitorar todas as acdes dos estabelecimentos registrados
sob SIF dentro da Plataforma SDA Digital. Assim, é possivel visualizar todo o histérico
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do estabelecimento, com todas as ocorréncias que foram realizadas dentro da
Plataforma SDA Digital (registro, altera¢gdes cadastrais, alteragcdes de projeto,
transferéncias, cancelamento etc). Cabe ressaltar que esse histérico somente esta
disponivel para o Servigo Oficial.

. DUVIDA: Como o servidor encarregado recebe a notificacdo de que foi atribuida
uma vistoria a ele?

RESPOSTA: Quando a vistoria é atribuida para o servidor, ele recebe um e-mail no
endereco de e-mail que estd cadastrado no SOU GOV. Existe a opcdo de alterar esse
e-mail na SDA DIGITAL, no canto superior direito.

. DUVIDA: O que fazer quando o SIF identifica que o projeto recadastrado nio
corresponde ao ultimo projeto aprovado e autorizado de uso do estabelecimento?
RESPOSTA: A empresa deve ser notificada a atualizar/corrigir seu projeto conforme
realidade aprovada, instalada e autorizada de uso. Caso a empresa tenha executado
itens a revelia, estes ndo devem constar no recadastramento da empresa, pois ndo
fazem parte do projeto autorizado de uso. Assim, apds a correcdo do erro
recadastramento, a empresa deve solicitar alteracao de projeto para os itens que
foram executados a revelia.

. DUVIDA: As corregdes de erro de recadastramento devem passar por vistoria do
SIF?

RESPOSTA: As correcbes de erro recadastramento, assim como o proprio
recadastramento, sdo reponsabilidade da empresa, ndo sendo passiveis de avaliagao
pela DIREC e, portanto, sdo dispensadas de laudo de inspec¢dao. O SIF deve verificar
durante as fiscalizacbes de rotina se as informag¢des do recadastramento estdo
corretas e notificar a empresa para as corre¢des, caso identifique nao
conformidades.

. DUVIDA: As plantas do recadastramento devem ser as originais do processo fisico,
no caso da empresa ainda ndo possuir projeto no SEI?

RESPOSTA: As plantas do recadastramento ndao necessitam, obrigatoriamente,
serem as originais (do processo fisico). A empresa pode confeccionar novas plantas
seguindo as orientacdes do manual, desde que estas mantenham a realidade
aprovada, instalada e autorizada de uso.



9.

10.

11.

12.

13.

DUVIDA: As altera¢bes de projeto realizadas na SDA DIGITAL permanecem no
histérico do estabelecimento ou cada vez que ocorrem alteragbes o projeto
anterior desaparece?

RESPOSTA: Todas as alteracdes realizadas pela empresa, desde o momento do
recadastramento, permanecem no histérico do estabelecimento, que pode ser
visualizado pelo SIF/SIPOA no card “Gerenciar estabelecimento”. Cabe ressaltar que
esse historico somente estda disponivel para o Servico Oficial.

DUVIDA: Como proceder quando, durante a vistoria de reforma, o SIF verifica que
o projeto foi executado conforme o aprovado, porém detecta nao conformidades
gque necessitam de ajustes no projeto?

RESPOSTA: O objetivo da vistoria é verificar se o pleito do estabelecimento foi
executado conforme o projeto aprovado. Caso o pleito do estabelecimento tenha sido
executado conforme o aprovado, mas o AFFA detecte ndo conformidades no projeto
gue ndo sao alvo do pleito, a orientacdo é que o laudo seja deferido, mas que descreva
como observacées no laudo de inspecdo as ndo conformidades detectadas que nao
sao alvo da vistoria, sem prejuizo as demais a¢des fiscais. A empresa devera solicitar
uma alteracdo de projeto visando essas corre¢des e o SIF devera acompanhar se a
empresa atualizou/corrigiu seu projeto, conforme apontado no laudo de inspecdo.

DUVIDA: Quando ha contingéncia de recursos ou falta de veiculo para ir ao
estabelecimento para realizar a vistoria, o laudo de inspe¢ao pode ser realizado
com base nas fotografias, e posteriormente confirmado in loco?

RESPOSTA: Atualmente, esta vigente o OFICIO-CIRCULAR Ne
28/2024/DIPOA/SDA/MAPA que autoriza, a critério do SIPOA, a emissdo de laudo de
inspecao nao presencial para os casos de corte de recursos orgamentarios.

DUVIDA: A plataforma SDA DIGITAL gera relatério em planilha dos
estabelecimentos do SIPOA?
RESPOSTA: Ainda ndo ha essa funcionalidade disponivel na SDA DIGITAL.

DUVIDA: Por que nio aparece para o AFFA no card “Meus estabelecimentos”
nenhum estabelecimento que o AFFA é encarregado?
RESPOSTA: O card “meus estabelecimentos” se refere a estabelecimentos que

tenham vinculo com seu cpf, pois como a SDA DIGITAL utiliza a conta GOV BR,



qualquer usudrio poderia solicitar registro de estabelecimento, portanto, esse card é
para uso das empresas e ndo dos servidores.

Com o perfil analista SIPOA, o servidor consegue consultar os cards “Gerenciar
estabelecimentos” e “Minhas vistorias”.

Caso necessite cadastrar o perfil, é necessario enviar e-mail para
sistemas.dipoa@agro.gov.br, com nome e CPF, com a chefia em cédpia.

14.DUVIDA: O processo de registro do estabelecimento é do tipo fisico, e ndo possui
todas as plantas e informagdes exigidas atualmente. Para realizar o
recadastramento, é necessario elaborar e anexar as plantas faltantes?
RESPOSTA:Para o recadastramento ndo, obrigatoriamente, a empresa precisa anexar
as plantas originais (fisicas). A empresa pode elaborar novas plantas seguindo as
orientacdoes do manual, desde que estas reflitam a realidade do projeto aprovado,
instalado e autorizado de uso.

15.DUVIDA: O processo de registro do estabelecimento é do tipo fisico, mas se
encontra extraviado. O recadastramento sera realizado conforme realidade atual,
sem necessidade de parecer do SIF?
RESPOSTA: Nos casos em que o processo fisico de registro da empresa tenha sido
extraviado, o fluxo € o mesmo, com o recadastramento sendo realizado de forma
automatica, sob responsabilidade do estabelecimento quanto a veracidade das
informacgdes prestadas, e verificacdo posterior pela fiscalizacdo e pela auditoria.
Os estabelecimentos devem inserir na Plataforma SDA Digital as informagdes
referentes ao estabelecimento condizentes com o projeto aprovado e ja instalado, e
com autorizacao de funcionamento.

16.DUVIDA: Como realizar o recadastramento nos casos em que foram realizadas
alteragdes no projeto, sem aprovagoes? Considera-se a realidade atual? Considera-
se o projeto aprovado, e posteriormente submete a alteracio do projeto na
plataforma, para analise e vistoria?
RESPOSTA: O recadadastramento deve ser realizado com o projeto aprovado,
instalado e autorizado de uso. Caso o estabelecimento tenha executado obras a
revelia, estas ndo devem ser incluidas no recadastramento. Apds o recadastramento,
a empresa deve solicitar alteracdo de projeto para os itens feitos a revelia, os quais
passarao por andlise e sendo aprovados, serdo alvo de vistoria pelo SIF. Apds laudo de
inspecao deferido, a empresa poderd entrar com o pleito futuro ou o pleito ja
aprovado no SEl, mas ainda n3do executado.
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17.DUVIDA: Apés as empresas completarem a migracdo dos processos SEl para a

plataforma SDA Digital, recebem um e-mail com aprovacao e autorizagao de uso,
porém, nos videos explicativos havia uma outra etapa a ser cumprida que seria a
solicitacdo de Laudo de Vistoria para que houvesse a verifica¢dao oficial de que as
informacdes haviam sido inseridas conforme a situa¢ao real das empresas. Este
laudo de vistoria final foi abolido?
RESPOSTA: O recadastramento das empresas na SDA DIGITAL ndo passa por andlise e
aprovacao. As informag¢Ges do recadastramento s3do de responsabilidade das
empresas. No caso que a empresa nao tenha se recadastrado conforme ultimo projeto
aprovado, instalado e autorizado de uso, ela precisara entrar com uma alteragdo de
projeto para corregao do recadastramento, a qual é aprovada pela DIREC, sem andlise
do pleito, sendo dispensada de laudo de inspe¢do. Apds a aprovacgdo da corregdo do
recadastramento, a empresa estd apta a solicitar pleitos futuros. O SIF deve verificar
nas fiscalizagcdes de rotina se o recadastramento corresponde ao projeto aprovado,
instalado e autorizado de uso (sem as obras feitas a revelia, caso existam).

18.DUVIDA: Sou encarregado de varios SIFs de Periédicos e também estou lotado no
abate permanente de suinos, mas quando acesso a plataforma SDA Digital e entro
na aba "Meus estabelecimentos" ndao consta nenhum, embora varios deles ja
tenham completado a migrag¢do. O que pode estar acontecendo?
RESPOSTA: O card “meus estabelecimentos” se refere a estabelecimentos que
tenham vinculo com seu cpf, pois como a SDA DIGITAL utiliza a conta GOV BR,
qualquer usuario poderia solicitar registro de estabelecimento, portanto, esse card é
para uso das empresas e ndo dos servidores.
Com o perfil analista SIPOA, o servidor consegue consultar os cards “Gerenciar
estabelecimentos” e “Minhas vistorias”.
Caso necessite cadastrar o perfil, é necessario enviar e-mail para
sistemas.dipoa@agro.gov.br, com nome e CPF, com a chefia em cdpia.
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