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MINISTÉRIO DA AGRICULTURA E PECUÁRIA - MAPA

SECRETARIA DE DEFESA AGROPECUÁRIA - SDA
DEPARTAMENTO DE INSPEÇÃO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL – DIPOA

RELATÓRIO DE AUDITORIA Nº XX /CC-XX/XXXX
Período:    XX  a XX/XX/XXXX

SERVIÇO OFICIAL LOCAL
	1 – IDENTIFICAÇÃO

	Central de Certificação
	

	SIPOA
	

	Unidade Regimentada
	

	Município/UF
	


	2 - ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS


	2.1. – Cumprimento de planos de ação em resposta a Relatórios de Auditoria, Missão Internacional e notificações internacionais

	(  ) Satisfatório               (  ) Sujeito a melhorias

	Ressalvas: 

	Observações/Documentos avaliados: 



	2.2. – Informações disponíveis no site do MAPA

	(  ) Satisfatório               (  ) Sujeito a melhorias

	Ressalvas: 

	Observações/Documentos avaliados: 


	 2.3 – Controles administrativos

	Condições e procedimentos avaliados
	Satisfatório
	Sujeito a melhorias

	a) Estrutura física e de pessoal
	
	

	b) Organização de arquivos e material de apoio (POP, processos SEI e documentos físicos – cópias de certificados, cartas de correção, substituições, declarações adicionais), carimbos, papel especial etc.
	
	

	c) Controles de entrada e emissão de certificados e cartas de correção, reprovação, substituição e cancelamentos
	
	

	d) Tempestividade no atendimento a demandas (cumprimento de prazos)
	
	

	e) Controle de papel especial (estoque, utilização e inutilização) 
	
	

	f) Controle da certificação para matéria-prima e produto destinado ao aproveitamento condicional 
	
	

	g) Controle de emissão de certificados para estabelecimentos sob regime de inspeção permanente
	
	

	Ressalvas: 


	Observações/Documentos avaliados: 


	3 – CERTIFICAÇÃO


	3.1. Modelos de certificados, preenchimento, tachação e carimbos utilizados 

	(  ) Satisfatório               (  ) Sujeito a melhorias

	Ressalvas: 

	Observações/Documentos avaliados: 


	3.2. Documentos base para a certificação

	(  ) Satisfatório               (  ) Sujeito a melhorias

	Ressalvas:    

	Observações/Documentos avaliados: 


	3.3. Verificação de atendimento a habilitações de mercado

	(  ) Satisfatório               (  ) Sujeito a melhorias

	Ressalvas: 

	Observações/Documentos avaliados: 


	4 - AÇÕES FISCAIS (EFICÁCIA, EMBASAMENTO, PROPORCIONALIDADE, CONTROLE DE DESDOBRAMENTOS)

	(  ) Satisfatório               (  ) Sujeito a melhorias

	Ressalvas: 

	Observações/Documentos avaliados: 


	5 – COMENTÁRIOS FINAIS

	


	6 – CONCLUSÃO: 

	
	A CENTRAL DE CERTIFICAÇÃO EXECUTA SUAS ATIVIDADES DE FORMA SATISFATÓRIA, AINDA QUE TENHAM SIDO APONTADAS NECESSIDADES DE MELHORIA NA ATUAÇÃO DO SERVIÇO OFICIAL
As necessidades de melhorias indicadas nos campos XXXX do presente relatório deverão ser objeto de plano de  ação.

	
	A CENTRAL DE CERTIFICAÇÃO NÃO EXECUTA DE FORMA SATISFATÓRIA. FORAM IDENTIFICADAS NECESSIDADES DE MELHORIAS NA ATUAÇÃO DO SERVIÇO OFICIAL QUE DEMANDARAM TRATATIVAS EXCEPCIONAIS DURANTE A AUDITORIA E/OU ACOMPANHAMENTO POSTERIOR POR PARTE DO RESPECTIVO SERVIÇO DE INSPEÇÃO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL – SIPOA. 
As tratativas excepcionais durante a auditoria ou ações complementares recomendadas aos SIPOAs (devem ser)  referenciadas no campo “Comentários finais”.


Em todos os casos a Central de Certificação terá 30 dias para enviar plano de ação identificando as ações adotadas, os prazos e as não conformidades já consideradas como solucionadas.
	B– NOMES, CARIMBOS E ASSINATURAS

	Auditor(es):



	Responsável pela CC:





