ANEXO
PERGUNTAS E RESPOSTAS
SDA DIGITAL
(USUARIO EXTERNO)

1. DUVIDA: Como devo proceder quando identifico que hd um erro na localizagdo do
estabelecimento no mapa (pin do mapa no local errado)?

2. DUVIDA: Solicitei vistoria na Plataforma SDA Digital hd& um més e ainda n3o foi feito o laudo.
Como proceder?

3.  DUVIDA: Meu processo de registro ainda é fisico e sé tenho a planta baixa ou o processo foi
extraviado. Como proceder com o recadastramento?

4. DUVIDA: As plantas hidrossanitaria, de fluxo e de situacdo foram elaboradas e estdo reunidas
no mesmo arquivo, porém com legendas distintas para cada planta, de forma a garantir a correta
identificacdo e leitura. Nesse caso, esse Unico arquivo pode ser anexado nos respectivos itens
exigidos no SDA, ou é necessario separar as plantas em arquivos individuais (um arquivo por
planta) para fins de protocolo/anexac¢do?

5. DUVIDA: Estou cadastrado como representante da empresa, mas n3o aparece o icone para
atualizar RT ou alterar projeto, por exemplo. Como devo proceder?

6. DUVIDA: N3o consigo acessar a plataforma, pois ndo aparece o CNPJ vinculado. Como
proceder?

7. DUVIDA: Possuo reforma aprovada no SEI. Posso continuar no SEl até a conclusdo da obra?

8. DUVIDA: Inseri no recadastramento as informacdes do projeto aprovado no SEI, mas ainda
nao finalizado e sem laudo. Estd errado?

9. DUVIDA: Possuo projeto aprovado na Plataforma, porém, até o momento executei apenas
uma parte das alteragGes aprovadas. Posso pedir laudo parcial?

10. DUVIDA: As corregdes de erro de recadastramento devem passar por vistoria do SIF?

11. DUVIDA: As plantas do recadastramento devem ser as originais do processo fisico, no caso da
empresa ainda nao possuir projeto no SEI?

12. DUVIDA: O titulo de registro emitido pela SDA DIGITAL possui validade de 45 dias?

13. DUVIDA: Quais sdo os documentos obrigatérios para cadastrar Responsavel Técnico e
Controle de Qualidade?

14. DUVIDA: Para realizar alteracdo cadastral de contato da empresa, como e-mail ou telefone, é
necessario solicitar alteracdo de projeto (reforma)?

15. DUVIDA: Caso a vistoria seja INDEFERIDA exclusivamente por causa do laudo fotografico, é
possivel solicitar nova vistoria sem que o processo retorne para DIREC?

16. DUVIDA: Na relacdo de equipamentos é necessario descrever todos os equipamentos de
laboratodrio e os paletes/estrados plasticos e de madeira? Se sim, como informar esses itens se ndo
estdo disponiveis na lista para selecionar?

17. DUVIDA: O recadastramento passa por andlise e aprovacio?

18. DUVIDA: Enviei um processo para analise na SDA DIGITAL e estd constando como "projeto
enviado". O meu processo ja foi analisado?

19. DUVIDA: Como realizar o recadastramento nos casos em que foram realizadas alteracdes no
projeto, sem aprovagdes? Considera-se a realidade atual? Considera-se o projeto aprovado, e
posteriormente submete a alteracdo do projeto na plataforma, para analise e vistoria?



20. DUVIDA: Apds as empresas completarem a migragdo dos processos SE| para a Plataforma SDA
Digital, recebem um e-mail com aprovacdo e autorizagdo de uso, porém, nos videos explicativos
havia uma outra etapa a ser cumprida que seria a solicitacdo de Laudo de Vistoria para que
houvesse a verificacdo oficial de que as informacgdes haviam sido inseridas conforme a situacdo
real das empresas. Este laudo de vistoria final foi abolido?

21. DUVIDA: Como deve ser o recadastramento do estabelecimento que possui reforma aprovada
no SEl, mas ainda ndo finalizada?

22. DUVIDA: Como proceder quando a empresa fez o recadastramento com itens construidos
sem aprovacgao (a revelia)?

23. DUVIDA: Para melhor organizacdo dos estabelecimentos, gostariamos de saber se a DREC
possui algum tempo pré-determinado (em dias, por exemplo) para realizagdo e retornos das
anadlises de reforma e ampliagdo solicitadas pelos estabelecimentos?

24. DUVIDA: Como a empresa deve representar o projeto de um mesmo estabelecimento, mas
que abatem diferentes espécies de animais? (Exemplo: SIF com abate de aves e suinos/ abate de
aves com planta de beneficiamento/ abate de suinos com planta de beneficiamento).

25. DUVIDA: Para casos como do exemplo anterior, a solicitacio de alteracdo de projeto da
planta de aves, so podera ser feita se concluida uma solicitagdo anterior especifica para suinos?

26. DUVIDA: Na aba de matérias-primas e produtos, por ser estabelecimento de carnes e
derivados, classificacdo abatedouro (com planta de beneficiamento), ndo é possivel incluir o
recebimento de matérias-primas de outras origens (lacteos e vegetais) para elaboragdo de
produtos adicionados desses ingredientes. Como proceder?

27. DUVIDA: O recebimento de matérias-primas no estabelecimento é feito mensalmente. Porém
o sistema pede para que inclua a “quantidade mdxima didria”. A divisdo desse volume para o
calculo deve levar em consideracdo o nimero de dias trabalhados? Dias totais do més?

28. DUVIDA: No estabelecimento sdo recebidos envoltérios suinos e bovinos, sendo que o
apontamento desses itens é por molho. Porém o sistema sé permite a expressdao em kg. Serdo
cadastradas outras unidades de medidas?

29. DUVIDA: No mesmo parque fabril hd um laboratério para analises microbioldgicas e fisico-
quimicas, havendo fluxo especifico para acessa-lo. O mesmo deve ser cadastrado na guia
“instalagdes”?

30. DUVIDA: As éreas de utilidades (dgua, residuos, caldeira, geragdo de frio) e apoio
devem ser incluidas na guia “instalagdes”?

31. DUVIDA: Os equipamentos utilizados nas areas de utilidades (dgua, residuos, caldeira,
geracdo de frio) e apoio, devem ser incluidos na guia “mdquinas e equipamentos? Se sim, como
devo especificar as capacidades?

32. DUVIDA: Para um estabelecimento que realiza o abate de suinos e beneficiamento de
produtos carneos, que recebe matérias-primas cdrneas de outros estabelecimentos (matérias-
primas de aves suinos e bovinos) e, eventualmente, envia parte dessas matérias-primas para outro
estabelecimento com SIF para industrializacdo. Neste caso, por se tratar de matéria-prima e da
eventualidade de ocorréncia dessa transferéncia, devera ser contemplada a entrepostagem nas
atividades do estabelecimento?”

33. DUVIDA: Na aba “instala¢des”, no campo em que deve ser informada a temperatura da
instalacdo em graus celsius (°C), deve ser contemplada a temperatura prevista em legislagdo ou
referenciada em autocontrole? (Ex.: Portaria 711/2020 prevé 16°C em salas de cortes, mas
dependendo do requisito de mercado, essa temperatura pode ser inferior.

34. DUVIDA: Na aba “instalagdes” deve ser informado se a instalacdo possui temperatura
ambiente ou ndo. Quando se clica em "ndo", abre o campo "temperatura da instalacdo (°C)" para
informar a temperatura da referida instalagao. Nesse campo, quando a instalagao possui um range
de temperatura para funcionamento (por exemplo de 0°C a 4°C), deve-se colocar qual



temperatura (a maxima permitida ou a minima permitida)? Pois o campo nao permite colocar mais
de uma temperatura.

35. DUVIDA Nos casos em que as altera¢gdes ndo demandarem andlise e aprovacdo, o sistema
informard que a solicitacdo foi enviada e criard um numero de solicitacdo. Neste caso, apds a
conclusdo das alteracdes solicitadas, o usuario devera acessar o card “minhas solicitacdes” e
concluir o projeto. Perante o sistema, a diferenciagcdo entre solicitagdes que exijam analise e
aprovagdo das que dispensam de andlise se dard somente pelo encerramento feito pelo
estabelecimento no card “minhas solicitacdes”, ou existe alguma outra forma de diferenciacao no
sistema na hora de encaminhar o pedido?

36. DUVIDA: Na aba de terreno e agua, a capacidade do reservatério deve ser relativa ao
somatdrio dos pogos e reservatorios ou apenas dos pogos? Se o pogo tem vazdao maxima, mas nao
esta usufruindo seu limite maximo, qual valor deve ser cadastrado? Exemplo: o poco ter 100
m3/hora e usa-se 50 m3/h apenas.

1. DUVIDA: Como devo proceder quando identifico que had um erro na localizagdo do
estabelecimento no mapa (pin do mapa no local errado)?
RESPOSTA: Caso seja constatado o erro do pin, o estabelecimento devera selecionar
a opgao “Solicitar Alteracao de Coordenadas de Localizagao”, disponivel em “A¢bes”,
na tela “Meus Estabelecimentos”.

2. DUVIDA: Solicitei vistoria na Plataforma SDA Digital hA um més e ainda nio foi feito
o laudo. Como proceder?
RESPOSTA: Esclarecemos que a solicitagdo de vistoria é encaminhada
automaticamente ao SIPOA, que faz a atribuicdo da vistoria. Por isso, orientamos
verificar o andamento diretamente com o SIPOA ou com o SIF local.

3. DUVIDA: Meu processo de registro ainda é fisico e s6 tenho a planta baixa ou o
processo foi extraviado. Como proceder com o recadastramento?
RESPOSTA: Conforme consta no Manual SDA Digital:
"
Para os estabelecimentos registrados no SIF, nos casos em que o processo fisico de
registro da empresa tenha sido extraviado, o fluxo serd o mesmo, com o
recadastramento sendo realizado de forma automatica, sob responsabilidade do
estabelecimento quanto a veracidade das informacdes prestadas, e verificacdo
posterior pela fiscalizacdo e pela auditoria.
Os estabelecimentos devem inserir na Plataforma SDA Digital as informacdes
referentes ao estabelecimento condizentes com o projeto aprovado e ja instalado, e
com autorizacdo de funcionamento.

"

Esclarecemos que as informacgdes a serem incluidas em cada aba devem seguir as
demais orienta¢des do Manual SDA Digital, portanto, na aba "Terreno e dgua" devem
ser anexadas as plantas hidrossanitaria e de situa¢do, na aba de "Fluxo de produgdo e



entrepostagem" a planta de fluxos, etc.

No caso de o estabelecimento ndo possuir todas as plantas referente ao ultimo projeto
aprovado, instalado e com autorizacdo de uso, a empresa deverd providenciar as
plantas, seguindo as orientacdes do manual, e recadastrar-se conforme seu ultimo
projeto aprovado, instalado e com autorizacdo de uso.

Para os casos em que a empresa ndo possui o processo de registro e ndo sabe qual é
a sua realidade aprovada e autorizada de uso por ter realizado obras a revelia ao longo
dos anos. O recadastramento devera ser realizado com sua realidade atual, excluindo
as obras e equipamentos instalados sem aprovagao. Apenas apds o recadastramento,
a empresa devera solicitar alteracdo de projeto para incluir os itens que foram
executados sem aprovagao.

Ressaltamos que a prestacdo de informacdes incorretas é passivel de autuacao
conforme previsto no Decreto 9.013/2017, em seu art.496, inciso XXXVIII - utilizar de
forma irregular ou inserir informa¢des ou documentacdao falsas, enganosas ou
inexatas nos sistemas informatizados do Ministério da Agricultura e Pecudria.

DUVIDA: As plantas hidrossanitaria, de fluxo e de situagdo foram elaboradas e
estdo reunidas no mesmo arquivo, porém com legendas distintas para cada planta,
de forma a garantir a correta identificacdo e leitura. Nesse caso, esse Unico arquivo
pode ser anexado nos respectivos itens exigidos no SDA, ou é necessario separar as
plantas em arquivos individuais (um arquivo por planta) para fins de
protocolo/anexag¢do?

RESPOSTA: E necessario separar as plantas em arquivos individuais (uma planta por
arquivo) e anexar cada uma a aba correspondente conforme orientagées do Manual.

DUVIDA: Estou cadastrado como representante da empresa, mas ndo aparece o
icone para atualizar RT ou alterar projeto, por exemplo. Como devo proceder?
RESPOSTA: Esclarecemos que quando da indicacdo de um representante pela
empresa, o requerente deve selecionar as permissdes autorizadas a serem
concedidas, dentre as quais consta - Atualizar Responsavel Técnico e controle de
qualidade, alterar e cancelar projeto, entre outras.

Assim, é necessario verificar se o usudrio em questao possui o perfil de acesso para
as agoes a que se refere.

Ao acessar a opcdo “Meus Representantes” é exibida a tela onde o usudrio podera
autorizar as permissdes desejadas para outro usuario (CPF) para representd-lo (CPF)
ou para representar o CNPJ o qual esta vinculado como Sdcio ou Administrador junto
a Receita Federal.

Caso possua autorizagdo e nao consiga utiliza-la, sera necessaria a abertura de
chamado no canal de atendimento disponibilizado na pagina inicial da SDA Digital
para a equipe de suporte técnico:



- » C 25 sdadigital.agricultura.gov.br/sda/home

Solicitacdo de Acesso a API

API SDA Digita

Acessar Saiba mais

COLETA DE AMOSTRAS NA PALMA DA MAO

6. DUVIDA: N3o consigo acessar a plataforma, pois ndo aparece o CNPJ vinculado.
Como proceder?
RESPOSTA: Esclarecemos que a Plataforma SDA Digital possui integracdo com a
Receita Federal do Brasil, logo, informacdes relacionadas a um Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - CNPJ serdo alimentadas automaticamente para os servicos
oferecidos. Os sdcios e administradores que constam no Quadro (QSA) do CNPJ ativo
na Receita Federal serdo automaticamente vinculados a empresa na Plataforma SDA
Digital, com acesso as areas restritas daquela empresa dentro da Plataforma. Ao
acessar a opgcao “Meus Representantes” é exibida a tela onde o usuario podera
autorizar as permissdes desejadas para outro usuario (CPF) para representd-lo (CPF)
ou para representar o CNPJ o qual esta vinculado como Sdcio ou Administrador junto
a Receita Federal.

7. DUVIDA: Possuo reforma aprovada no SEl. Posso continuar no SEI até a conclusdo
da obra?

RESPOSTA: Estando o projeto aprovado no SEl o estabelecimento tem o direito de
continuar no SEIl, podendo, neste caso, solicitar a vistoria via SEI.

Contudo, deve atentar-se ao prazo de 2 anos para a migracao para a Plataforma SDA
Digital. Assim, dependendo do tempo até a conclusdo da reforma, pode ser mais
interessante que o estabelecimento se recadastre, conforme orienta¢cées do manual



e videos explicativos e na sequéncia, solicite alteragdao de projeto com a reforma ja
aprovada no SEl de forma a possibilitar a aprovacdo na plataforma e consequente
solicitacdo de laudo ja na plataforma. Fica a critério do estabelecimento, conforme
sua realidade e cronograma, devendo ser atendido em todos os casos o prazo legal de
2 anos (Artigo 44 da PORTARIA N2 393/2021 e sua alteragdo).

No entanto, a partir do momento que o estabelecimento realizar o recadastramento
na Plataforma SDA Digital TODAS as solicitagcdes e altera¢cdes de cadastro deverdo
acontecer naquela plataforma, inclusive de vistoria para fins de emissao de laudo de
inspecao.

Ressaltamos que para fins de recadastramento, o responsdvel legal deve inserir na
Plataforma o ultimo projeto aprovado, conforme esta construido, instalado e com
autorizacdo de uso.

DUVIDA: Inseri no recadastramento as informagdes do projeto aprovado no SEl,
mas ainda nao finalizado e sem laudo. Esta errado?

RESPOSTA: Sim, estd errado. Ressaltamos que as informacdes para fins de
recadastramento tratam do projeto aprovado, instalado e com autorizacdo de uso.
Assim, como houve erro no recadastramento, inicialmente, deverao ser corrigidos os
dados do recadastramento, mediante alteracdao de projeto, de modo a contemplar
apenas o projeto aprovado, instalado e com autorizacdo de uso (apés laudo de vistoria
deferido). Para tanto, devem ser revisados todos os dados cadastrados de instalagdes,
equipamentos e demais informacdes do projeto, de modo que no sistema conste a
realidade instalada e construida do estabelecimento, para que posteriormente seja
possivel solicitar a alteracdo de projeto para inclusdo de novo pleito ou do pleito ja
aprovado, mas ainda nao executado.

Caso pretenda alterar itens aprovados, cancelar itens ou incluir novos itens, estes
poderdo ser solicitados conjuntamente. Nesse caso, na aba “Descri¢do das Alteragdes
do Projeto”, a empresa deve descrever claramente os itens ja aprovados no SEl que
pretende manter, os itens aprovados que pretende modificar e os novos itens que
pretende incluir.

DUVIDA: Possuo projeto aprovado na Plataforma, porém, até o momento executei
apenas uma parte das alteragdes aprovadas. Posso pedir laudo parcial?

RESPOSTA: N3o. Orientamos que o estabelecimento em sua solicitagdo de alteracao
de projeto inclua apenas os itens que pretende concluir quando da solicitacdo de
vistoria para fins de autorizacdo de uso, pois apds o deferimento do laudo, a
solicitacdo de alteracdo do projeto se transforma no estabelecimento, razdo pela qual,
caso o estabelecimento nao esteja integralmente construido e instalado

conforme consta na solicitagdo de alteracdo de projeto, o laudo devera ser
INDEFERIDO.

Esclarecemos que o laudo indeferido retorna a solicitacdo para o status de “Projeto
aprovado” permitindo que o estabelecimento altere o projeto (retirar itens ainda



10.
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ndo concluidos e adequar a documentacgdo) para solicitar aprovacdo apenas do que
pretende concluir e utilizar no momento.

Assim, no caso de ter concluido apenas parte dos itens solicitados, o estabelecimento
deverd informar na “Descricdo das altera¢cdes do projeto”, que possui projeto
aprovado em pleito anterior e solicita altera¢do de projeto visando incluir apenas os
itens objeto da vistoria: listar os itens que estardao finalizados conforme projeto
aprovado para solicitacao de vistoria. As demais abas também deverdo ser alteradas
de maneira a contemplar somente as altera¢des que serdo objeto dessa vistoria.

E, caso a empresa pretenda concluir os demais itens anteriormente aprovados,
também devera listar esses itens na “Descricdo das altera¢des do projeto” e informar
que posteriormente fara nova solicitagdao para aprovagao dos itens remanescentes
anteriormente aprovados. Nesse caso, apds envio da solicitacdo, a empresa deverd
encaminhar e-mail para drec.sdadigital@agro.gov.br com o titulo: “alteracdo de

projeto para solicitacdo de vistoria” informando tal situagao.

DUVIDA: As corre¢des de erro de recadastramento devem passar por vistoria do
SIF?

RESPOSTA: As corregbes de erro recadastramento, assim como o proéprio
recadastramento, sdao responsabilidade da empresa, ndao sendo passiveis de
avaliagdo pela DIREC e, portanto, sdao dispensadas de laudo de inspe¢ao. O SIF deve
verificar durante as fiscalizacbes de rotina se as informa¢bes do recadastramento
estdo corretas e notificar a empresa para as correcdes, caso identifique nao
conformidades.

DUVIDA: As plantas do recadastramento devem ser as originais do processo fisico,
no caso da empresa ainda ndo possuir projeto no SEI?

RESPOSTA: As plantas do recadastramento nao necessitam, obrigatoriamente,
serem as originais (do processo fisico). A empresa pode confeccionar novas plantas
seguindo as orientacbes do manual, desde que estas mantenham a realidade
aprovada, instalada e autorizada de uso.

DUVIDA: O titulo de registro emitido pela SDA DIGITAL possui validade de 45 dias?

RESPOSTA: O titulo de registro é automaticamente gerado pelo estabelecimento,
sendo a validade (45 dias) considerada a partir da data de emissdo. Um novo titulo
de registro pode ser emitido a qualquer tempo pelo estabelecimento com registro
ativo.

DUVIDA: Quais sdo os documentos obrigatdrios para cadastrar Responsavel Técnico
e Controle de Qualidade?

RESPOSTA: Para atualizacdo de Responsdvel Técnico serd necessaria inclusdo dos
anexos:

“Comprovante de registro profissional” - Documentagao que comprove o registro
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profissional junto ao drgao competente.

“Documento de responsabilidade técnica” - Documento emitido pelo conselho
profissional que ateste que o nome indicado atua como responsdvel técnico do
estabelecimento.

Para o controle de qualidade, ndo sdo exigidos documentos.

DUVIDA: Para realizar altera¢do cadastral de contato da empresa, como e-mail ou
telefone, é necessario solicitar alteracao de projeto (reforma)?

RESPOSTA: Os dados cadastrais podem ser alterados pelo usuario de forma simples
sem necessidade de andlise e aprovacao prévia pelo Servico.

DUVIDA: Caso a vistoria seja INDEFERIDA exclusivamente por causa do laudo
fotografico, é possivel solicitar nova vistoria sem que o processo retorne para
DIREC?

RESPOSTA: Sim, o laudo indeferido retorna a solicitacdo para o status de “Projeto
Aprovado”, permitindo que o estabelecimento possa alterar sua solicitacdo para
submeter a nova analise, cancele ou solicite novamente a vistoria, conforme o caso.

DUVIDA: Na relagio de equipamentos é necessirio descrever todos os
equipamentos de laboratério e os paletes/estrados plasticos e de madeira? Se sim,
como informar esses itens se nao estao disponiveis na lista para selecionar?
RESPOSTA: N3o ha previsao para declarar esses equipamentos no sistema. Em relacao
aos paletes, estes devem ser representados em planta. Quanto aos equipamentos de
laboratdrio, estes ndo sdo objeto de andlise de projeto e, por isso, ndo estao previstos
no sistema. No entanto, a empresa declara se possui laboratério préprio ou
terceirizado,
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sendo laboratério proprio este deve ser apto a realizar as andlises previstas em seu
autocontrole.

DUVIDA: O recadastramento passa por analise e aprovagdo?

RESPOSTA: Ndo, o recadastramento das empresas na SDA DIGITAL ndo passa por
analise e aprovacgao. As informagdes do recadastramento sao de responsabilidade das
empresas. Caso a empresa ndo tenha se recadastrado conforme ultimo projeto
aprovado, instalado e autorizado de uso, ela precisara entrar com uma alteragao de
projeto para corregdo do recadastramento, a qual é aprovada pela DIREC, sem analise
do pleito, sendo dispensada de laudo de inspecdo. Apds a aprovacdo da corregdo do
recadastramento, a empresa esta apta a solicitar pleitos futuros. O SIF deve verificar
nas fiscaliza¢des de rotina se o recadastramento corresponde ao projeto aprovado,
instalado e autorizado de uso (sem as obras feitas a revelia, caso existam).

DUVIDA: Enviei um processo para analise na SDA DIGITAL e esta constando como
"projeto enviado". O meu processo ja foi analisado?

RESPOSTA: Informamos que o status de “projeto enviado” significa que o projeto foi
dispensado de andlise pelo sistema. Assim, orientamos que, apds a conclusdo das
obras, a empresa devera informar a conclusdo no sistema, transformando a sua
solicitacdo na realidade do estabelecimento, o que altera o status para “projeto
alterado”. O status de “projeto enviado” também ocorre nos casos de
estabelecimentos que se enquadram em registro simplificado, pois ndo passam por
andlise e aprovacdo. Ressaltamos que todas as alteragbes em instalagbes e
equipamentos pretendidas pela empresa devem ser atualizadas em todas as plantas,
inclusive plantas de fluxo.

DUVIDA: Como realizar o recadastramento nos casos em que foram realizadas
alterag6es no projeto, sem aprovagdes? Considera-se a realidade atual? Considera-
se o projeto aprovado, e posteriormente submete a altera¢do do projeto na
plataforma, para analise e vistoria?

RESPOSTA: O recadastramento deve ser realizado com o projeto aprovado, instalado
e autorizado de uso. Caso o estabelecimento tenha executado obras a revelia, estas
ndao devem ser incluidas no recadastramento. Apds o recadastramento, a empresa
deve solicitar alteracdo de projeto para os itens feitos a revelia, os quais passarao
por andlise e sendo aprovados, serdo alvo de vistoria pelo SIF. Apds laudo de inspecdo
deferido, a empresa podera entrar com o pleito futuro ou o pleito ja aprovado no
SEl, mas ainda ndo executado.

DUVIDA: Apds as empresas completarem a migracio dos processos SEl para a
Plataforma SDA Digital, recebem um e-mail com aprovac¢ao e autorizagdo de uso,
porém, nos videos explicativos havia uma outra etapa a ser cumprida que seria a
solicitacdo de Laudo de Vistoria para que houvesse a verificagdo oficial de que as
informagdes haviam sido inseridas conforme a situagdao real das empresas. Este
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laudo de vistoria final foi abolido?

RESPOSTA: O recadastramento das empresas na SDA DIGITAL ndo passa por andlise e
aprovacdo. As informacBes do recadastramento sdo de responsabilidade das
empresas. No caso que a empresa ndo tenha se recadastrado conforme ultimo projeto
aprovado, instalado e autorizado de uso, ela precisara entrar com uma alteracao de
projeto para correcao do recadastramento, a qual é aprovada pela DIREC, sem analise
do pleito, sendo dispensada de laudo de inspec¢ao. Apds a aprovacgao da corregao do
recadastramento, a empresa esta apta a solicitar pleitos futuros. O SIF deve verificar
nas fiscalizagcdes de rotina se o recadastramento corresponde ao projeto aprovado,
instalado e autorizado de uso (sem as obras feitas a revelia, caso existam).

DUVIDA: Como deve ser o recadastramento do estabelecimento que possui
reforma aprovada no SEl, mas ainda nao finalizada?

RESPOSTA: Para fins de recadastramento, o responsavel legal deve inserir na
Plataforma o ultimo projeto aprovado, conforme estd construido, instalado e com
autorizacdo de uso. Portanto, ndo deve se recadastrar com as informacoes da reforma
aprovada ainda ndo executada.

Caso haja reforma aprovada no SEI em andamento, apds o recadastramento a
empresa deverd solicitar a alteracdo de projeto disponivel no card “Meus
estabelecimentos”, de modo a contemplar essa alteragdo aprovada e pendente de
finalizacdo na Plataforma SDA Digital para obtencdo de aprovacdo na Plataforma.
Neste caso, para fins de otimizacdo e rastreabilidade documental, orientamos que na
solicitacdo de alteracdao de projeto, seja informado na "Descri¢cao das alteragdes do
projeto" o numero do parecer de aprovacdo e processo SEl. Desta forma, apos a

aprovacao do projeto na Plataforma SDA Digital, o estabelecimento estara apto para
solicitar a vistoria no referido sistema.

DUVIDA: Como proceder quando a empresa fez o recadastramento com itens
construidos sem aprovagao (a revelia)?

RESPOSTA: Como houve erro no recadastramento, primeiramente, a empresa devera
solicitar alteracdo de projeto para fins de corre¢do do erro de cadastramento, para tanto,
reiteramos que devem ser excluidas todas as alteracGes que ndo fazem parte do projeto
aprovado, instalado e com autorizacdo de uso. Apds a correcdo do projeto na Plataforma
SDA Digital para fins de correcdo dos dados cadastrados e aprovacado pela DIREC do
pleito, a empresa podera solicitar nova alteracao visando regularizacdo de seu projeto,
caso tenha realizado alteragdes sem aprovacgao prévia, e somente apds aprovacado da
solicitacdo de regularizacdao e emissdo de laudo favoravel é que a empresa podera
solicitar nova alteracdo de projeto para solicitacdo de novos pleitos ainda nado realizados
que se pretende incluir.

Portanto, caso o estabelecimento tenha realizado alteragGes sem aprovagao prévia, _
apos corregao do seu recadastramento (conforme explicado no item acima), deve ser
solicitado na aba “Descricao das Alteragdes do Projeto” a regularizacao do projeto
devido as alteracdes realizadas sem aprovacdo, descrevendo as alteragGes realizadas
arevelia e que necessitam ser analisadas.
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DUVIDA: Para melhor organizacio dos estabelecimentos, gostariamos de saber se a
DREC possui algum tempo pré-determinado (em dias, por exemplo) para realizacdo e
retornos das andlises de reforma e ampliagado solicitadas pelos estabelecimentos?
RESPOSTA: O prazo para analise de solicita¢cdes de reformas e

ampliagcGes de estabelecimentos registrados no Servico de Inspecdo Federal (SIF)

esta previsto na Portaria SDA/MAPA n2 196, de 8 de janeiro de 2021. De acordo com
oAnexo | dareferida Portaria, esse tipo de solicitagdo é classificado comoatividade de
risco nivel lll, o que significa que depende de ato publico de liberacdo e esta sujeitoa
analise técnica. O prazo maximo paraa decisdao administrativa é de 60 dias corridos,
contados a partir da data em que todos os documentos e informacoes exigidas

forem devidamente apresentados.

DUVIDA: Como a empresa deve representar o projeto de um mesmo
estabelecimento, mas que abatem diferentes espécies de animais? (Exemplo: SIF
com abate de aves e suinos/ abate de aves com planta de beneficiamento/ abate de
suinos com planta de beneficiamento).

RESPOSTA: Na Plataforma SDA Digital, o projeto do estabelecimento é

unico, mesmo quando envolve o abate de diferentes espécies ou atividades distintas
(como abate e beneficiamento). A separacdo e analise técnica sdo realizadas com base
no detalhamento das informagdes inseridas nas abas especificas do projeto, conforme
descrito abaixo:

a) Aba “Dados de Produgao”:

e O estabelecimento deve informar cada espécie que pretende abater,
separadamente;

e Paracadaespécie, deve ser declarada a capacidade maxima de producdo didriae
por hora, além de detalhes como nimero de turnos e dias de operacao; e

¢ Nocampo “Descri¢cdo”, é obrigatdrio detalhar as linhas de producgdo por
espécie, conforme representado nas plantas.

b) Aba “InstalagGes Industriais”:
e As instalacdes devem ser descritas com clareza, indicando a qual espécie ou

atividade estdo vinculadas; e

e Quandohouver blocosindustriais distintos, o campo “Descri¢ao da Instalagdo” deve
identificar a que bloco e espécie cada instalacao pertence.

¢) Aba “Mdquinas e Equipamentos”:
e Cadaequipamentodeveservinculadoainstalagao correspondente; e
e No campo “Descricao”, deve-se indicar a espécie ou tipo de produto que sera

processado, conforme a fun¢dao do equipamento.

d) Plantas Técnicas:



e Asplantas devem representar graficamente as areas de abate e beneficiamento por
espécie, com legendas claras e compativeis com os dados inseridos no sistema.

e APlantaBaixacom Detalhes dos Equipamentos e a Planta de Fluxosao
fundamentais para essa separacao visual e técnica.

25. DUVIDA: Para casos como do exemplo anterior, a solicitagdo de alteragio de projeto da
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planta de aves, s6 podera ser feita se concluida uma solicitagao anterior especifica
para suinos?

RESPOSTA: Sim. Como o projeto é vinculado a um Unico registro de

estabelecimento na Plataforma SDA Digital, ndo é possivel ter mais de uma

solicitacdo de alteracdo de projeto em andamento simultaneamente, mesmo que
envolvam espécies ou blocos industriais distintos.

DUVIDA: Na aba de matérias-primas e produtos, por ser estabelecimento de carnes
e derivados, classificagio abatedouro (com planta de beneficiamento), nao é
possivel incluir o recebimento de matérias-primas de outras origens (lacteos e
vegetais) para elaboragdao de produtos adicionados desses ingredientes. Como
proceder?

RESPOSTA: Na Plataforma SDA Digital, o campo “Matérias-Primas” esta restrito ao
recebimento de produtos de origem animal, conforme a classificagdo do
estabelecimento. Isso significa que ingredientes de outras naturezas, como lacteos,
vegetais, farindceos, condimentos, etc., ndo devem ser lancados como matéria-prima.

Matéria-prima de outra natureza deve ser citada no "fluxo de insumos e ingredientes", na
aba "fluxo de producdo e entrepostagem", com as respectivas quantidades, formas de
conservagao e local de armazenamento.

DUVIDA: O recebimento de matérias-primas no estabelecimento é feito
mensalmente. Porém o sistema pede para que inclua a “quantidade maxima
didria”. A divisdo desse volume para o cdlculo deve levar em considera¢dao o
numero de dias trabalhados? Dias totais do més?

RESPOSTA: Sim. A quantidade maxima diaria a ser informada no sistema deve ser
calculada com base nos dias efetivamente trabalhados no més, e ndo nos dias
corridos.

DUVIDA: No estabelecimento sio recebidos envoltérios suinos e bovinos, sendo
que o apontamento desses itens é por molho. Porém o sistema so6 permite a
expressao em kg. Serao cadastradas outras unidades de medidas?

RESPOSTA: N3o. A Plataforma SDA Digital permite o lancamento de matérias-primas
apenas nas unidades de medida pré-definidas pelo sistema, e para envoltérios suinos
e bovinos, a unidade é quilograma (kg).
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DUVIDA: No mesmo parque fabril ha um laboratério para analises microbiolégicas
e fisico-quimicas, havendo fluxo especifico para acessa-lo. O mesmo deve ser
cadastrado na guia “instalagées”?

RESPOSTA: Sim. Laboratdrios localizados dentro do parque fabril devem ser
cadastrados na aba “Instalacdes Industriais” da Plataforma SDA Digital. Mesmo que o
laboratdrio ndo esteja diretamente envolvido na producdo, ele é considerado uma
instalacdo de suporte essencial as atividades do estabelecimento, especialmente

quando realiza analises microbioldgicas, fisico-quimicas ou de controle de qualidade.

DUVIDA: As dreas de utilidades (dgua, residuos, caldeira, geracio de frio) eapoio
devem serincluidas na guia “instalagdes”?

RESPOSTA:Sim. Todas as areas de utilidade e apoio que estejam ligadas direta ou
indiretamente a atividade de producdo de produtos de origem animal devem ser

cadastradas na aba “InstalagGes Industriais” da Plataforma SDA Digital.

DUVIDA: Os equipamentos utilizados nas areas de utilidades (dgua, residuos, caldeira,
geragdo de frio) e apoio, devem ser incluidos na guia “maquinas e equipamentos? Se
sim, como devo especificar as capacidades?

RESPOSTA: Nao. Os equipamentos utilizados nas areas de utilidades e apoio (como
caldeiras, sistemas de geracao de frio, tratamento de agua e efluentes) nao precisam
ser cadastrados na aba “Maquinas e Equipamentos” da Plataforma SDA Digital. As
informacdes relacionadas a dgua de abastecimento e tratamento de efluentes devem
ser inseridas na aba “Terreno e Agua” e representadas na Planta Hidrossanitéria,

conforme previsto no manual.

DUVIDA: Para um estabelecimento que realiza o abate de suinos e beneficiamento
de produtos carneos, que recebe matérias-primas carneas de outros
estabelecimentos (matérias-primas de aves suinos e bovinos) e, eventualmente,
envia parte dessas matérias-primas para outro estabelecimento com SIF para
industrializacdo. Neste caso, por se tratar de matéria-prima e da eventualidade de
ocorréncia dessa transferéncia, devera ser contemplada a entrepostagem nas
atividades do estabelecimento?”

RESPOSTA: Sim, caso ndo haja manipulacdo destes, deve ser contemplada a
atividade "entrepostagem". Cabe ratificar que na atividade entrepostagem é vedada
qualquer manipulacdo de produtos pelo estabelecimento conforme §12 doartigo 23 do
Decreton?29.013,de 2017, ouseja, 0 produto é expedido conforme foi recebido.

DUVIDA: Na aba “instalagdes”, no campo em que deve ser informada a
temperatura da instalagio em graus celsius (°C), deve ser contemplada a
temperatura prevista em legislacgdo ou referenciada em autocontrole? (Ex.:
Portaria 711/2020 prevé 16°C em salas de cortes, mas dependendo do requisito de
mercado, essa temperatura pode ser inferior.
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RESPOSTA: A temperatura das instalacbes deve ser informada conforme os
requisitos estabelecidos na legislacdo vigente, como a Portaria MAPA n2

711/2020, que, por exemplo, estabelece 16°C para salas de cortes. Mesmo que o
estabelecimento opere com temperaturas inferiores para atender exigéncias de mercados
especificos, como exportacdes, a informacdo registrada na Plataforma SDA Digital
deve refletir o padrdao legal exigido, e ndo variacGes operacionais baseadas em

autocontrole.

DUVIDA: Na aba “instalagdes” deve ser informado se a instalagdo possui
temperatura ambiente ou ndo. Quando se clica em "ndo", abre o campo
"temperatura da instalagdo (°C)" para informar a temperatura da referida
instalacdo. Nesse campo, quando a instalagdo possui um range de temperatura para
funcionamento (por exemplo de 0°C a 4°C), deve-se colocar qual temperatura (a
maxima permitida ou a minima permitida)? Pois o campo nao permite colocar mais
de uma temperatura.

RESPOSTA: No campo “Temperatura da Instalacdo (°C)” da aba "Instalaces
Industriais”, deve ser informada a temperatura maxima permitida para
funcionamento da instala¢do, conforme previsto em legislacdo ou norma técnica vigente.
Quando a instalagao opera dentro de um intervalo de temperatura (range), como por
exemplo de 0°C a 4°C, o valor a ser lancado no campo deve ser 4°C (temperatura maxima).
A variacdo de temperatura pode ser detalhada no campo “Descri¢do da Instalacdo”,

conforme orientacdo do Manual SDA Digital.

DUVIDA Nos casos em que as alteragdes ndo demandarem andlise e aprovagio, o
sistema informara que a solicita¢do foi enviada e criara um nimero de solicitacdo.
Neste caso, apds a conclusao das alteragdes solicitadas, o usudrio devera acessar o
card “minhas solicitag6es” e concluir o projeto. Perante o sistema, a diferencia¢ao
entre solicitagdes que exijam andlise e aprovacao das que dispensam de andlise se
dara somente pelo encerramento feito pelo estabelecimento no card “minhas
solicitagOes”, ou existe alguma outra forma de diferencia¢cdo no sistema na hora de
encaminhar o pedido?

RESPOSTA: N3o. Todas as solicitacdes sdo enviadas da mesma maneira dentro do card
“minhas solicitacdes”. Apds o envio da solicitacdo, o sistema determina o fluxo a ser
seguido a depender dos campos alterados na solicitacdo. Para as solicitagcbes que
demandarem analise ficara o status no sistema “projeto enviado aguardando analise”.

DUVIDA: Na aba de terreno e agua, a capacidade do reservatdrio deve ser relativa ao
somatorio dos pocos e reservatorios ou apenas dos pogos? Se o pogo tem vazao
maxima, mas nao esta usufruindo seu limite maximo, qual valor deve ser cadastrado?
Exemplo: o pogo ter 100 m3/hora e usa-se 50 m3/h apenas.

RESPOSTA: A capacidade do reservatoério deve ser informada exclusivamente com
base nos reservatdrios de dgua potdvel, e ndo deve incluir o somatdério com os pogos.
Os pocos sao considerados fontes produtoras de dgua, e sua vazao deve ser



informada separadamente no campo especifico destinado a isso.

Sobre os pocos:

No campo “Vazdo (m3/h)” da fonte produtora (ex.: poco), deve ser informada a vazdo
maxima do po¢o, ou seja, sua capacidade técnica total, conforme laudo ou projeto
hidraulico; e

N3o se deve informar a vazao utilizada atualmente, pois o sistema requer o valor
maximo para fins de compatibilidade com o dimensionamento das instalacbes e
exigéncias legais.

Sobre os reservatorios:

No campo “Capacidade total do reservatério de agua potavel (m3)”, deve ser
informado o volume total de armazenamento disponivel, considerando todos os
reservatorios do estabelecimento; e

Essa informacdo deve estar compativel com o representado na planta
hidrossanitdria, conforme exigido no manual.
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